
Gute Kundenbeziehungen sind das Herzstück jedes 
Unternehmens und der Schlüssel für das langfristige 
Wachstum. Sorgen Sie dafür, dass jede Interaktion 
zählt – mit Act!, das höchst personalisierte und gut 
organisierte Kundendaten auf Abruf verfügbar macht 
und Ihnen so hilft, langfristige Beziehungen aufzubauen.

Jedes Unternehmen ist anders, also bietet Ihnen Act! 
die Freiheit, Ihr Nutzungserlebnis an die Anforderungen 
Ihres Unternehmens und Ihrer Branche anzupassen – in 
Ihrem konfigurierbaren Workspace, der in andere Apps 
integrierbar und von überall aus zugänglich ist. Endlich 
gibt es eine CRM-Lösung, die so flexibel ist wie Sie.

Genießen Sie die Freiheit, 
Ihr Act! Nutzungserlebnis 
individuell zu gestalten.

Act! ist die bewährte und 
zuverlässige Wahl von kleinen 
und mittelständischen 
Unternehmen.

Bauen Sie langfristige 
Beziehungen auf, die das 
Unternehmenswachstum 
fördern.

Sie haben die Wahl 
zwischen verschiedenen 
Konfigurationsoptionen.

Flexibles CRM. So flexibel 
wie Sie.

Mit Act! langfristige Beziehungen aufbauen

Kontaktieren Sie uns für weitere Informationen.
KÖHLI INFORMATIK AG +41 44 500 27 44

www.koehli-informatik.ch

http://www.act.com/de-de/


Anpassbar
Act! passt sich an Ihre Arbeitsweise an. Sie haben die Wahl zwischen 
verschiedenen Konfigurationsoptionen – von der leicht personalisierten 
Standardausführung bis hin zur komplett maßgeschneiderten Installation. 
Unsere geschulten Act! Certified Consultants1 helfen Ihnen gerne, Act! ganz 
an Ihre Wünsche anzupassen.

Integriert
Act! gefällt, was Ihnen gefällt. Act! verbindet Sie mit den Tools und Apps, 
die Sie in Ihrem Arbeitsalltag nutzen. Automatisieren Sie Ihre Workflows, um 
Zeit zu sparen und noch mehr Kundeninformationen zu gewinnen – keine 
Programmier- oder anderen Kenntnisse erforderlich. Die direkte Integration 
in Outlook®, Google™, Dropbox und mehr ermöglicht Ihnen eine nahtlose 
Interaktion.

Überall verfügbar
Act! ist überall dabei.  Mit Act! sind Sie an jedem Ort produktiv – ob im Büro, 
zu Hause oder unterwegs. Die benötigten Informationen lassen sich ganz 
einfach auf Ihrem Laptop, Tablet oder Mobilgerät abrufen, selbst wenn Sie 
offline sind. Unsere ausgeklügelte Offline-Synchronisation sorgt dafür, dass 
alle User auf demselben – nämlich dem neuesten – Stand sind.

Genießen Sie die Freiheit, Ihr Act! Nutzungserlebnis 
individuell zu gestalten
Warum sollten Sie sich mit einem unflexiblen und starren CRM-System zufriedengeben? 
Act! ist wie maßgeschneidert für Sie – seine Flexibilität macht es zur perfekten Lösung für 
Ihr Unternehmen und Ihre Branche. Im Gegensatz zu anderen CRM-Systemen bietet Ihnen 
Act! die Freiheit, Ihr Nutzungserlebnis genau an Ihre Bedürfnisse anzupassen.



Sie können sich sicher sein: Act! ist die bewährte und 
zuverlässige Wahl
Act! ist die bewährte und zuverlässige Wahl von Einzelunternehmern, Vertriebsteams und 
kleinen und mittelständischen Unternehmen – und zwar seit mehr als 30 Jahren. Act! hat 
den CRM-Markt maßgeblich mitgestaltet und ist mit mehr als sechs Millionen Nutzern in 
über 100 Ländern seit jeher einer der Vorreiter in Sachen Kundenbeziehungsmanagement. 

Sie können also darauf vertrauen, dass Sie in bester Gesellschaft und in guten Händen sind.

Bauen Sie langfristige Beziehungen auf
Sorgen Sie dafür, dass jede Interaktion zählt – mit Act!, das höchst personalisierte und 
gut organisierte Kundendaten auf Abruf verfügbar macht. Speichern und verwalten 
Sie umfangreiche Kontaktdaten, E-Mails, Dokumente, Notizen, Historien, Tätigkeiten, 
Social-Media-Updates und mehr bequem an einem Ort: dem Kontaktdatensatz von 
Act!. Als Abonnent von Act! Premium haben sie außerdem automatisch Zugang zu der 
mobilen App Act! Companion, die Ihnen an jedem Ort Aufschluss über die Leistung Ihres 
Unternehmens und Ihres Teams gibt.



Fördern Sie das Unternehmenswachstum
Machen Sie vom integrierten E-Mail-Marketing und den leistungsstarken Vertriebstools 
von Act! Gebrauch, um die Nachfrage zu steigern und Geschäfte schneller abzuschließen. 
Vom Lead-Management bis hin zum Geschäftsabschluss – Sie können wahlweise 
unserem leistungsfähigen Standardprozess folgen oder Ihre Prozesse selbst gestalten. Die 
Aufgaben, die Sie in jeder Phase des Vertriebsprozesses in Act! erledigen, bringen Sie dem 
Geschäftsabschluss Schritt für Schritt näher.

Treffen Sie fundierte Entscheidungen
Gewinnen Sie mit aussagekräftigen und konkret verwertbaren Informationen tiefe 
Einblicke in die Leistung Ihres Unternehmens. Als Abonnent von Act! Premium profitieren 
Sie von interaktiven, grafisch aufbereiteten Cockpits, die dynamische Momentaufnahmen 
wichtiger Kennzahlen zum Thema Produktivität und Leistung im Vertrieb, Zustand der 
Vertriebspipeline, erfolgreichste Produkte, Gewinn-Verlust-Analyse und mehr enthalten.



Act! Premium 
Cloud

Funktionsreiches, 
von überall aus 

zugängliches CRM-
System in der Cloud.

Vom Anbieter gehostet 
– Online-, Offline- und 

mobiler Zugriff
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Wählen Sie ein Act! Produkt, das zu Ihnen passt
Von der Einstiegslösung für Einzelanwender bis hin zum funktionsreichen CRM-System 
in der Cloud – wir haben ein passendes Act! Produkt für Ihr Unternehmen im Angebot. 
Abonnieren Sie Act! Premium und profitieren Sie als Act! Insider von exklusiven Vorteilen 
wie regelmäßigen Updates, technischem Support2 und Integrationen in beliebte Apps – 
sodass Sie aus Ihrer Investition in Act! maximalen Nutzen ziehen.

Act! Pro
Einstiegslösung mit 

sofort einsatzbereiten 
Standardfunktionen  
für Einzelanwender.

Desktop-Zugriff

Act! Premium
Funktionsreiches, von 

überall aus zugängliches 
CRM-System.

Selbst gehostet – Online-, 
Offline- und mobiler Zugriff

€249 €35€22
User/exkl. MwSt. User/Monat/exkl. MwSt. 

(jährliche Abrechnung*)

User/Monat/exkl. MwSt. 
(jährliche Abrechnung*)

Am 
beliebtesten
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